
オンライン診療について ※再診の方のみ   

新型コロナウイルス感染拡大に対する対策としてオンライン診療の条件が緩和されました。実際

にクリニックを受診することなくビデオ通話を通して診察を受け、ご自宅でお薬を受け取って頂くこ

とができます。厚生省の定める期間のみの対応となります。  

              

対象となる方 

原則として、ご希望の科（内科/皮膚科）を受診後 3か月以内の方が対象となります。 

内科は 15歳以上の方が対象となります。 

 

注意点 

① オンライン診療の性質上、得られる情報に限りがあるため、対面診療（クリニックにて直接診

察）に切り替える必要が生じることがあります。 

② スマートフォンとクレジットカード、クロンアプリのダウンロード、登録が必要です。 

③ 診療時間がずれる場合もございますが、その場合はご連絡いたします。 

④ 飲み薬の処方は原則として 1 ヶ月分までです。                 

⑤ 処方内容は限られたものとなることがあります。 

⑥ 診察後、薬局からご自宅へ薬剤が郵送される流れとなります。アプリを通して問診の際に、ご

希望の薬局をお尋ねします。郵送対応可であることを確認済みの薬局を問診表内の選択肢に

挙げてあります。選択肢の中にご希望の薬局がない場合は、当該の薬局に郵送対応可能で

あることを事前にご確認頂いたうえで、薬局名、FAX番号をご記入ください。 

⑦ 経費：システム使用料として一回受診毎に¥330(アプリ使用料)＋¥500 (通信代) 〈税込〉 

⑧ 郵送費：診療明細書と領収書のご自宅への郵送、処方箋を薬局へ FAX後、処方箋原本を薬

局へ郵送のための送料として¥200〈税込〉 

 

オンライン受診の方法 

ご希望の日時の 24時間前までにクロンアプリの予約用カレンダーからご予約をお願いします。 

当クリニックには内科と皮膚科がございますので、カレンダーが 2種類あります。受診希望の科の

カレンダーであることをご確認ください。 

 

 

 

 

 

初回申込時の受診歴
初期設定で提示

されるカレンダー

内科のみ

内科・皮膚科の両科
内科予約用

皮膚科のみ 皮膚科予約用

ご希望の科と異なる場合は

午後の診療時間内にご連絡ください

ＴＥＬ：053-416-0606


